Interview mit Ebru Yuksek

Wie wirdest du Orange Communications SA in ein paar wenigen
Worten beschreiben?
Orange ist fur mich eine frische, offene und dynamische Firma.

Warum hast du dich bei Orange beworben?

Die Multimediawelt hat mich schon immer interessiert und die Orange Shops sind
die idealen Verkaufsorte dafir. Die Shops wirken auf mich sympathisch, warm
und offen, deswegen habe ich mich bei Orange beworben.

Was sind die positiven oder negativen Punkte deiner Ausbildung bei
Orange?

Positive Punkte:
a. Man wird bei schulischen sowie privaten Problemen stets unterstitzt
b. Die Firma kimmert sich um ihre Lehrlinge und unterstutzt sie
c. Neue Mitarbeiter bekommen ein Handy und kdnnen mit einem ginstigen
Preisplan telefonieren

Negativ:
Im Verkauf hat man manchmal schwierige Kunden. In solchen Situationen ist es
wichtig immer ruhig zu bleiben und eine L6sung zu finden.

Was hast du bis jetzt schon gelernt?

Ich habe viel Uber die Produkte und Dienstleistungen von Orange gelernt. Hinzu
kommt, dass die Ausbildung bei Orange mir geholfen hat mich persénlich zu
entwickeln. Ich bin jetzt zielstrebiger und viel offener als zuvor.

Wurdest du eine Ausbildung bei Orange weiterempfehlen?
Ja, auf jeden Fall!



