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Verbesserung des Handy-Empfangs 
 
SBB und Netzbetreiber bauen Mobilfunknetz aus 
Der Handy-Empfang für Bahnreisende wird weiter verbessert. Künftig bieten 
alle drei Netzbetreiber ihre Dienste auch in den Eisenbahntunnels an. Die SBB 
und die drei Mobilfunkbetreiber Orange, Sunrise und Swisscom Mobile haben 
einen entsprechenden Vertrag unterzeichnet. 

Der Vertrag zwischen den SBB und den drei Netzbetreibern Orange, Sunrise und 
Swisscom Mobile regelt den Einbau der nötigen zusätzlichen GSM-Antennen und 
Verstärker in den Eisenbahntunnels. Daneben bereiten alle Provider gleichzeitig 
auch die Versorgung der Tunnels mit dem neuen UMTS (Universal Mobile 
Telecommunication System) vor. Die Nachrüstungen werden etappenweise 
vollzogen. Die ersten Nachrüstungen erfolgen in den Tunnels Zürich 
Flughafen/Opfikon, Hagenholz, Wipkingen/Käferberg, Heitersberg und Grauholz. Die 
Versorgung auf der Ost-West-Achse ist für die Netzbetreiber von prioritärer 
Bedeutung.  

Der Ausbau des Mobilfunknetzes bringt nun allen Handy-Nutzern in der Schweiz die 
gleichen Vorteile auf den Bahnstrecken: ein möglichst lückenloser und guter 
Mobiltelefon-Empfang. Dies erleichtert einerseits das bequeme Arbeiten und 
Kommunizieren im Zug. Durch die besseren Gesprächsverbindungen steigt indes 
auch die Reisequalität für die übrigen Reisenden (weniger Unterbrüche, weniger 
Klingeln, weniger Störeinflüsse). Von den zusätzlichen GSM-Anlagen in den SBB-
Tunnels profitieren nicht zuletzt auch die SBB selber, da diese Anlagen auch für das 
neue Bahnfunksystem GSM-R genutzt werden.   

In enger Zuammenarbeit zwischen den SBB und den drei Mobilfunkanbietern soll 
zudem die Mobilfunk-Versorgung auch ausserhalb der Tunnels optimiert werden. Ziel 
ist eine möglichst lückenlose und qualitativ hochwertige Abdeckung der Schweizer 
Bahnstrecken. 
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