
FAQ :iOS 4 
 
Wie erhalte ich die iOS 4 für mein iPhone? 
Vergewissern Sie sich zunächst, dass die aktuelle iTunes-Version 9.2 installiert ist. 
 
Stellen Sie anschliessend eine Verbindung zwischen Ihrem iPhone und Ihrem Computer 
her. Sobald Sie iTunes geöffnet haben, klicken Sie im Menü auf der linken Seite auf das 
Symbol für das iPhone. 
 
Wählen Sie dann 'Aktualisierung' und anschliessend 'Herunterladen und Installieren'. 
 
Was soll ich tun, wenn ich iOS 4 nicht herunterladen kann? 
Bei technischen Problemen wenden Sie sich bitte an den technischen Support von 
Apple unter der Rufnummer 0848 000132 (montags bis freitags von 8 bis 17 Uhr). 
 
Nach dem Herunterladen von iOS 4 zeigt mein Telefon an, dass SIM-Lock aktiviert 
ist. Was soll ich tun? 
Entfernen Sie das USB-Kabel, über das Ihr iPhone mit dem Computer verbunden ist, 
und schliessen Sie es erneut an. Sie müssen Ihren PIN-Code eingeben. Sobald Sie 
angemeldet sind, setzt iTunes die Aktivierung fort. 
 
Was soll ich tun, wenn ich nach dem Herunterladen der Software mit meinem 
Telefon nur noch Notrufe durchführen kann? 
Die Aktivierung wurde nicht vollständig ausgeführt. Verbinden Sie Ihr iPhone mit iTunes, 
um die Aktualisierung zu vollenden. 
 
Wie kann ich nach der Aktualisierung auf iOS 4 die Symbole auf dem Bildschirm 
meines iPhone neu ordnen? 
Berühren Sie etwa 5 Sekunden lang ein Symbol. Dadurch lassen sich die Symbole 
verschieben, und Sie können sie Ihren Wünschen entsprechend neu ordnen. Wenn Sie 
fertig sind, drücken Sie die Taste 'Home' auf der Vorderseite Ihres iPhone, um die 
Symbole zu fixieren.. 
 
Wie kann ich Tethering aktivieren? 
 

 
 

Aktivieren Sie Tethering auf dem iPhone über Einstellungen 
> Allgemein > Netzwerk > Internet-Tethering. 



 
 

 

Verbinden Sie das iPhone über USB oder Bluetooth mit 
dem Computer. 

USB  
Verbinden Sie das iPhone über USB mit dem Computer.  
Falls erforderlich, folgen Sie den Aufforderungen auf dem 
Computer, um eine neue Netzwerkverbindung zu 
konfigurieren.  
Mac- und Windows-Computer erkennen und aktivieren die 
Tethering-Verbindung automatisch. 
 
Bluetooth  
Aktivieren Sie Bluetooth auf dem iPhone und dem 
Computer.  
Falls erforderlich, koppeln Sie das iPhone mit dem 
Computer.  
Verwenden Sie die Bluetooth-Software auf dem Computer, 
um eine Verbindung mit dem iPhone herzustellen. 
 
 


