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Lausanne, le 21 décembre 2005

Acheter sur Internet

Orange ouvre son E-Shop: le Orange Center sur Internet

Les principaux produits et services Orange sont disponibles dés maintenant via Internet. Le
nouveau Orange E-Shop sous www.orange.ch/shop permet de souscrire aux plans tarifaires et
aux services complémentaires d’'une maniére simple et aisée, indépendamment des heures
d’ouverture, ainsi que d'acquérir son nouveau téléphone mobile. La livraison est effectuée a
domicile sans frais.

Orange inaugure un tout nouveau Orange Center virtuel sur Internet, avec son Orange E-Shop
accessible sur www.orange.ch/shop . Il permet de souscrire en tout temps et de maniére simple aux
offres comme Optima, le plan tarifaire automatiquement équitable, I'offre forfaitaire Advanced
Unlimited ou encore Orange PrePay et, bien sdr, de commander des téléphones mobiles. Les services
complémentaires (options) permettent aux clients de sélectionner leurs services de téléphonie mobile
en fonction de leur utilisation personnelle.

Un apercu de la vaste palette de téléphones mobiles et des prix en relation avec un plan tarifaire
facilite incontestablement le choix. Un autre élément trés pratique est la possibilité de se voir proposer
une offre concue sur mesure. Sur la base de I'indication des habitudes de consommation, par exemple
les minutes de communication mensuelles, le nombre de SMS ou de MMS, avec ou sans e-mail,
acces a Internet, etc, Orange E-Shop établit pour I'internaute une offre personnalisée en fonction de
ses besoins individuels.

La hotline Orange gratuite (0800 700 700) reste bien s(r toujours a la disposition des clientes et des
clients pour un conseil compétent et personnalisé.

Le paiement des achats effectués au Orange E-Shop peut étre effectué selon les besoins sur la

facture mensuelle Orange (jusqu’'a concurrence de CHF 300.-), par carte de crédit ou contre
remboursement. La livraison par poste est gratuite pour les clients.

Vous trouverez des informations complémentaires sous www.orange.ch et www.orange.ch/shop
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