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Lausanne, le 18 aolt 2005
Orange lance 'UMTS

« Orange sera leader dans I'offre de services UMTS »

Le 5 septembre 2005, Orange propose ses services UMTS. L’offre de lancement comporte,
notamment, deux cartes de données, quatre téléphones mobiles UMTS, de la visiophonie, de la
télévision en direct Live TV, le téléchargement de jeux, des sonneries, des clips musique et
vidéo. En ce qui concerne la couverture réseau, jusqu’a la fin de I'année, Orange se concentre
sur 25 zones urbaines et touristiques. La couverture sera ensuite étendue aux zones rurales.
D’ici la fin 2006, Orange deviendra I’opérateur leader en Suisse dans I'offre de services UMTS.

« Fin 2006, Orange sera leader dans le domaine de 'TUMTS en Suisse avec la plus grande utilisation
de 'TUMTS par utilisateur et le chiffre d’affaire par utilisateur le plus élevé » déclare le patron de
Orange, Andreas S. Wetter. |l justifie cet objectif par la stratégie de qualité poursuivie par Orange
également en matiere d’'UMTS. Orange n’indique comme couvertes que les zones dans lesquelles les
clients se voient offrir la possibilité d’utiliser le maximum de services UMTS. Pour cette raison, en
matiére de couverture réseau Orange se concentre sur la densité, de fagon a ce que la réception
UMTS soit également excellente dans les batiments. Wetter considére que le succés des services
UMTS sera lié au passage de la téléphonie mobile du principe « Information sharing » au principe

« Share your moments — share your life ». La possibilité avec la visiophonie, non seulement de se
raconter ce qui se passe, mais aussi de se le montrer, rend la communication mobile bien plus
émotionnelle. Avec 'UMTS et la transmission rapide de données, la communication mobile est trés
pratique. Travailler mobile et télécharger des contenus est bien plus aisée.

Timm Degenhardt, directeur du marketing de Orange, qualifie cette offre de « stratégie agressive de
suiveur ». « Les prix de la visiophonie sont identiques a ceux des appels vocaux. Nous offrons ainsi
aux clients UMTS tous les avantages de nos plans tarifaires. Notre offre de télévision en direct Live TV
n’est pas plus onéreuse que les autres offres tout en étant trois fois plus importante. Notre offre Mobile
Office Card permet de renoncer a une connexion ADSL, pour le méme prix on peut avoir I'Internet
mobile a haut débit » résume-t-il ainsi les points forts de I'offre.

L’offre UMTS de Orange

Pour travailler de fagon mobile et rapide avec des vitesses de transmission élevées (jusqu’a 128 Kbit/s
Upload, jusqu’a 384 Kbit/s Download), Orange propose deux Office Cards mobiles. Alors que l'une
(Novatel U530) propose les liaisons UMTS et GPRS, pour les laptops ayant déja une liaison WLAN
intégrée. La deuxiéme Mobile Office Card (Option Fusion) permet des liaisons par UMTS, GPRS et
WLAN. Les cartes de données sont disponibles avec plusieurs abonnements.

‘ Mobile Office Card CHF WLAN UMTS & GPRS
Option Fusion Novatel U530 par
UMTS/WLAN/GPRS UMTS/GPRS mois
Plans tarifaires 12 mois 24 mois 12 mois 24 mois.
CHF/min. CHF/MB
3]
Data Flex 649.- 649.- 449 - 449 - 0.-
2.50
0.5
Data Flat 249.- 149.- 99.- 1.- 49.- 0.-" 0.2

1)jusqu’a‘l 2 000 minutes (plus de 33 heures) Public WLAN par mois (pour le trafic de données supplémentaire CHF 0.50 par
minute) ou

% jusqu’a 2 000 MB (2 GB) GPRS/UMTS (pour le trafic de données supplémentaire CHF 0.50 par MB)

¥ avec le plan tarifaire Data Flex, on ne compte que le temps ou la quantité de données utilisés, sans taxe mensuelle
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Orange commence avec quatre téléphones mobiles UMTS (Motorola A1000, Nokia 6680,
SonyEricsson K600i, Samsung SGH-Z500). De nombreux autres téléphones mobiles UMTS suivront
d’ici la fin 2005.

Pour pouvoir utiliser les services UMTS de Orange avec ces appareils, il faut une nouvelle carte SIM
UMTS de Orange. Les nouvelles cartes SIM offrent d’autres avantages, en plus de I'utilisation de
'UMTS, comme I'enregistrement de 500 contacts avec des données supplémentaires telles que email,
deuxiéme numéro, deuxiéme nom ainsi qu’'une mémoire pour 50 SMS. Les clients de Orange peuvent
obtenir la nouvelle carte SIM UMTS gratuitement. Pour les nouveaux clients, la nouvelle carte SIM
UMTS est gratuite s’ils achétent un nouveau téléphone mobile avec un plan tarifaire Orange.

A partir du 5.9.2005, Orange propose les services UMTS suivants :

e Mobile Office Card Le transfert rapide de données via laptop peut étre effectué par WLAN, UMTS
ou GRPS. A I'étranger, grace au roaming avec WEROAM, plus de 10'000
hotspots WLAN sont disponibles, la plus grande partie en Europe. L’accés
WLAN avec la Mobile Office Card est avantageux a I'étranger, aucun cot
supplémentaire n’étant facturés. Les prix sont identiques a ceux pratiqués en
Suisse.

*  Visiophonie La visiophonie peut étre utilisée avec tous les plans tarifaires Orange. Jusqu’a
la fin de 'année et pour les liaisons nationales de visiophonie, Orange applique
les mémes tarifs que pour les appels ordinaires.

e Transmission de Jusqu’a la fin de I'année, surfer sur Internet ou envoyer des emails avec un
données par téléphone téléphone mobile UMTS colte la méme chose qu’avec le GPRS.
mobile UMTS

«  Orange World 50 clips vidéo, 30 clips musique, 10 jeux 3-D, 40 images d’écran animées.

Mises a jour hebdomadaires avec de nouveaux contenus. Il est possible de
télécharger tous les contenus sans frais supplémentaires de transfert de
données avec Express ou Power Option. Les contenus eux-mémes codtent
entre CHF 1.50 et CHF 5.00 par téléchargement. D’ici la fin de I'année, I'offre de
téléchargement de musiques et de vidéos sera élargie.

e LiveTV Il'y a un choix de 30 chaines de télévision sur Orange World, le portail Internet
mobile de Orange. Avec Express ou Power Option, il y a trois échelons de prix
sans frais supplémentaires de transfert de données : 1 heure pour CHF 1.50, 24
heures pour CHF 4.00, 1 mois pour CHF 16.00

*  Roaming international Le roaming UMTS international est possible dans les pays et avec les
opérateurs suivants : Allemagne , T-Mobile Germany / Autriche , T-Mobile
Austria / Italie , TIM / France , Orange France / Espagne , Telefonica /
Angleterre , Orange UK.
Jusqu’a la fin de 'année, Orange facture les mémes prix pour les
communications de visiophonie que pour les communications normales. Pour
les communications de données Orange facture, jusqu’a la fin de I'année, les
mémes prix que pour les communications GPRS.
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