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Lausanne, le 11 octobre 2006 

 
Nouveau plan tarifaire Optima avec appels 
gratuits vers trois Numéros Favoris 
 

De façon très majoritaire, la plupart des gens appellent trois fois sur quatre les 
mêmes personnes. C'est la raison pour laquelle Orange offre dès le 17 octobre 2006 
le nouveau plan tarifaire Optima. Avec ce nouveau plan tarifaire Optima, il est 
possible de désigner trois numéros comme „Numéros Favoris“ pour les appels de 
Orange à Orange ou de Orange vers le réseau fixe national. Les appels vers ces 
Numéros Favoris sont gratuits, quelle qu'en soit la fréquence, la durée ou le moment 
où ils sont effectués. Ainsi, le nouveau plan tarifaire Optima s'adapte mieux encore 
aux habitudes réelles de nos clients.  

 

Les utilisateurs du téléphone mobile dont les appels sont constants de mois en mois sont une 
exception. De même que sont exceptionnelles les conversations qui durent une heure ou plus. Les 
structures tarifaires de nombreux abonnements de téléphonie mobile ne tiennent toutefois presque 
jamais compte de la réalité de ces comportements d'utilisateurs. Conséquence, la plupart des 
utilisateurs de mobile téléphonent avec un abonnement peu adapté à leurs besoins et payent 
beaucoup trop (voir Comparis juin 2004 et janvier 2006).  

„Depuis son introduction à l'automne 2004, Optima est le seul plan tarifaire qui s'adapte 
automatiquement à l'utilisateur et à ses habitudes téléphoniques changeantes, au tarif le plus 
avantageux. Orange prend ainsi en compte le contexte réel, qui veut que la vie connaisse en 
permanence de nombreux changements, non sans conséquence sur l'utilisation que l'on fait du 
téléphone mobile. Avec les trois Numéros Favoris, nous adaptons encore mieux Optima à la vie 
réelle: deux tiers des utilisateurs du téléphone mobile appellent en effet régulièrement les mêmes 
numéros“, confirme le responsable du marketing Timm Degenhardt à propos de la nouvelle offre 
Optima.  

Nettement moins cher avec 3 Numéros Favoris 

En moyenne, 75% des appels de deux tiers des utilisateurs du téléphone mobile vont aux trois 
numéros les plus souvent composés. Les clientes et clients Optima peuvent choisir trois Numéros 
Favoris pour leurs appels de Orange à Orange ou vers le réseau fixe national. Les communications 
avec les Numéros Favoris sont comprises dans le plan tarifaire et ces numéros peuvent être 
changés une fois par mois. Les appels vers ces numéros sont gratuits et illimités.  
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Le nouveau plan tarifaire Optima s'adresse ainsi avant tout aux appels téléphoniques dans le cercle 
familial ou amical, ainsi qu'aux couples.  

Avec le nouvel Optima, il est possible de téléphoner en moyenne 30 à 40 % meilleur marché qu'avec 
l'ancien plan tarifaire Optima (voir annexe). Et comme Optima calcule toujours automatiquement le 
tarif le plus favorable, Optima est le plan tarifaire le plus adapté à la plupart des utilisateurs du 
téléphone mobile, que les conversations téléphoniques soient longues ou brèves.  

 En un coup d’œil: le nouveau plan tarifaire Optima 
 
 
Optima1 Minutes de 

conversation 
gratuites comprises 

vers tous les 
réseaux CH 

Avantages Option SMS 
automatique 3  
(CHF/SMS) 

Taxe de base 
mensuelle (CHF) 

Optima 30 30 25.- 
Optima 100 100 42.- 
Optima 200 200 78.- 
Optima 400 400 128.- 
Optima 600 600 173.- 
Opitma 1200 1200 

Automatiquement 
au tarif le plus 

favorable 
+ appels gratuits 
vers 3 numéros 

Orange ou réseau 
fixe suisse de votre 

choix 2 

1 – 30 SMS 0.25 
 

dès le 31e SMS 
0.15 le sms 333.- 

Les minutes supplémentaires vers tous les réseaux suisses CHF 0.45/min.  
 

1Pour les plans tarifaires Optima, Orange compte automatiquement le tarif le plus favorable de l'ensemble de l'offre des plans 
tarifaires Optima. L'optimisation des coûts dans un plan tarifaire vers une taxe de base plus basse n’intervient que 6 mois 
après l'activation, par contre, elle est immédiate si l'on n'achète pas de téléphone portable. Les minutes de conversation 
gratuites incluses et la base de calcul pour Optima sont exclusivement les appels nationaux en Suisse, sans MMS, transferts 
de données ou suppléments pour appels sur des numéros surtaxés. Les crédits de conversation ne peuvent être reportés sur 
la période comptable suivante. Les SMS seront facturés automatiquement selon l’option SMS.  
 

2Sont exclus Orange Box, les numéros 0800 ou 0900, les numéros courts et les numéros surtaxés, les numéros d'accès à 
Internet/services de données, ainsi que CoopMobile et mobilezone.net. Les numéros gratuits peuvent être changés une fois 
par mois (validité dès la période comptable suivante).  
 

3Option SMS: CHF 3.- / mois, tous les SMS CHF 0.15.   
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