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Lausanne, le 21 juin 2007 
 

 
Nouveauté: avec Orange ADSL, la Livebox 
arrive en Suisse 
 

Orange élargit son offre de service aux réseaux fixes et propose dès maintenant un 
accès à Internet via l’ADSL. Les clientes et clients qui choisissent l’offre Orange 
ADSL disposent gratuitement de la très populaire et fiable Livebox, le modem ADSL 
WLAN de Orange. Ceux ayant également choisit Orange pour leur téléphone mobile, 
bénéficient de tarifs préférentiels et reçoivent une seule facture. 
 
Orange ADSL est disponible pour les client privés et professionnels. Les clients Orange Mobile 
peuvent ainsi bénéficier d’un accès ADSL chez eux à partir de CHF 39.- par mois, ce qui représente 
une économie de 30% par rapport aux prix moyens du marché. Orange récompense ainsi la fidélité 
de sa clientèle.  
Les clients n’ayant pas encore choisi Orange pour leur téléphone mobile peuvent également utiliser 
les offres Orange ADSL et ce dès CHF 49.- par mois ou devenir clients Orange Mobile et profiter 
ainsi de tarifs ADSL très avantageux. 

Livebox gratuite 

Avec Orange ADSL, tout est simple: après avoir choisi le débit souhaité, le client reçoit gratuitement 
la Livebox, le modem ADSL WLAN exclusif de Orange qui assure une extrême fiabilité et séduit par 
son design. En outre la Livebox est prête pour de futures applications (TV ou téléphonie par 
Internet). Compatible PC et Mac, elle a déjà séduit plus de 4,7 millions de foyers en Europe.  
La Livebox permet de connecter à Internet plusieurs ordinateurs portables en toute sécurité et sans 
fil pour surfer sur Internet en toute liberté dans toute la maison. Avec ce modem ADSL WLAN, 
Orange  propose une solution idéale pour les familles, les réseaux privés, mais aussi les petites 
entreprises.  

Support  

L’installation de la Livebox est très simple. Cependant pour ceux qui préfèrent confier cette tâche à 
un professionnel, Orange propose un service d’installation à domicile au tarif préférentiel de  
CHF 149.-. Pour toutes questions, les client(e)s Orange ADSL peuvent, en plus de FAQ (Foire Aux 
Questions) disponible sur Internet, contacter gratuitement le Service Clientèle au 0800 700 700 ou  
pour des questions techniques appeler la hotline au 0900 700 007, service offert jusqu'au 31 
décembre 2007, ensuite CHF 2.50 par appel. 
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 Orange ADSL 3500 Orange ADSL 5000 

Download/Upload (kbit/s) 3500/300 5000/500 

Téléchargement Download et upload illimités, durée de connexion illimitée, 
à tarif mensuel forfaitaire, sans frais additionnels 

Tarifs 49.-/mois 69.-/mois 

Tarifs pour les clients mobiles Orange 39.-/mois 
(10.- de réduction par mois) 

59.-/mois 
(10.- réduction par mois) 

Frais d'activation Offerts 
Livebox: modem WLAN   Location offerte (au lieu de 5.-/mois) 
Installation à domicile 
(sur demande) 149.- 

Durée minimale du contrat 12 mois 
 

La vitesse effective dépend du raccordement téléphonique (par exemple la distance qui sépare le central 

téléphonique du fournisseur de réseau) qui peut être inférieure à celle indiquée. Les clients CoopMobile et 

mobilezone net ne sont pas considérés comme étant des clients Orange Mobile. 

 

VTX – un partenaire expérimenté 

Pour supporter son offre Orange ADSL, Orange a choisit de s’associer à VTX (www.vtx.ch), un 
opérateur indépendant sur le marché (Groupe Suisse Smart Télécom) qui occupe une place majeure 
dans le domaine de l’Internet et de la téléphonie fixe. Partenaires depuis 2006 (VTX propose déjà les 
offres de téléphonie mobile d’Orange), VTX et Orange ont décidé d’élargir leur collaboration à 
l’Internet.  
VTX est le fournisseur d’accès de l’offre Orange ADSL et fort de son expérience de plus de 20 ans, 
de ses 100'000 clients et avec le support de ses 11 filiales à travers la Suisse et de ses 180 
employés, VTX apporte toute son expertise technique à Orange, faisant de Orange ADSL une offre 
des plus fiables. 

Pour de plus amples informations concernant Orange ADSL, consultez: www.orange.ch/adsl  
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