Communiqué de presse

Renens, le 30 mars 2009

Orange lance Office Number — le numéro fixe qui
suit le client

Avec Office Number Orange propose dés a présent aux petites et moyennes entreprises un
service qui permet I'utilisation du numéro de téléphone fixe sur le mobile. Il est dés lors
possible, sur téléphone mobile, d’appeler du numéro fixe méme en déplacement et d’étre
joignable a tarif fixe sur le numéro fixe, quel que soit le lieu. Office Number substitue
I'infrastructure de la ligne fixe PBX avec une solution mobile, épargnant ainsi les co(ts
d’investissement et de maintenance tout en assurant la flexibilité a I’entreprise.

Office Number est tout spécialement adapté aux petites et moyennes entreprises dont beaucoup
d’employés travaillent sur le terrain. Les équipes de commerciaux et de service sont toujours
joignables, méme en déplacement, quel que soit le numéro (fixe ou mobile) composé par leurs clients.
Lorsqu'ils quittent le bureau, ils emmeénent leur numéro fixe avec eux sur leur téléphone mobile pour
tous les appels entrants et sortants: plus besoin de penser a renvoyer leurs appels sur leur téléphone
mobile, et quand ils passent un appel c’est leur numéro fixe qui s’affiche.

Appeler gratuitement parmi le groupe d’utilisateurs, conserver son numéro de téléphone

Office Number offre toutes les fonctions PBX cruciales au fonctionnement d’'une entreprise (renvoi des
appels, transfert des appels, flottes et numéros courts). Les numéros fixes existants peuvent étre
conservés et les appels entre numéros fixes et mobiles parmi le groupe restreint d'utilisateurs sont
inclus. Si Office Number est de plus combiné avec Office Flex, un téléphone de bureau GSM, les
appels sont seulement facturés au tarif fixe.

En Suisse, cette solution commerciale innovante est aujourd’hui proposée uniqguement par Orange.

Office Number peut étre activé avec tous les plans tarifaires mobiles Orange Business. Cette offre
peut aussi étre combinée avec les solutions VolP Orange, si bien que les lignes fixes existantes (par
ex. la réception) peuvent étre conservées et intégrées. En plus des frais d’installation, la taxe
mensuelle pour I'utilisation d’Office Number pour 10 lignes s'éléve a CHF 46.00.

Pour plus d’informations sur Office Number, merci de consulter
www.orange.ch/business _services.html
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