Communiqué de presse

Lausanne, le 28 mai 2009

Orange propose trois offres VolP destinées aux
entreprises

Avec Office VolP, Orange dispose d’'une gamme compléte qui permet aux petites et moyennes
entreprises de remplacer leur téléphonie fixe traditionnelle. Trois solutions différentes selon la
taille des entreprises leur apportent codts allégés, maintenance facilitée et flexibilité accrue.
Avec Office VolP, Orange a €élargi son catalogue d’offres en réseau fixe, et couvre ainsi, avec
Orange ADSL et Office Team, tous les besoins en télécommunications des entreprises.

Orange propose simultanément trois solutions de téléphonie fixe via Voice over IP: VolP Multi-line,
VoIP V-PBX et One Phone. En fonction de la taille de I'entreprise et du nombre de sites, elles
représentent I'alternative idéale pour passer de la téléphonie fixe traditionnelle a une solution VolP
moderne et flexible. Ces trois solutions se caractérisent par un minimum d’investissement en
infrastructure, des colts d’installation peu éleveés et des tarifs d’'appel avantageux. Toutes les
communications internes a I'entreprise sont par exemple gratuites. De plus, la téléphonie fixe
d’'Orange peut étre combinée avec les lignes de téléphonie mobile de I'entreprise en un groupe défini
d'utilisateurs. Les appels sur les téléphones mobiles de I'entreprise deviennent ainsi également
gratuits. Conjointement au service VolP, Orange dispose également d’'une gamme d’'appareils VolP
des marques Snom, Astra et Siemens.

VoIP Multi-line

VolIP Multi-line est un service de téléphonie fixe idéal pour les petites entreprises ou les personnes
travaillant a domicile qui ne disposent pas de central téléphonique. Les fonctionnalités essentielles
d’'un central téléphonique sont assurées par la plate-forme VolP. Avec VolP Multi-line, les entreprises
disposent ainsi d'un service de téléphonie fixe rationalisé et trés économique qui peut étre utilisé avec
des téléphones VolP ou bien des téléphones traditionnels munis d’un convertisseur (boitier ATA,
Analog Telephone Adaptor). Les numéros fixes existants peuvent étre conservés.

VoIP V-PBX

VolIP V-PBX est la solution idéale en matiére de téléphonie fixe pour les petites entreprises présents
sur un ou plusieurs sites et ne requiert pas d'investissements importants. Le central téléphonique
virtuel d’Orange assure la totalité des fonctionnalités «routing» et peut étre géré et entretenu de
maniére simple en ligne. Les numeéros fixes peuvent étre conservés, les appels sont aussi déviés vers
différents sites en fonction d’'une plage horaire et il est également possible d’effectuer des
conférences téléphoniques ou des appels en simultané.

One Phone

One Phone est la solution idéale pour les télétravailleurs ou les trés petites entreprises qui souhaitent
n'utiliser que leur téléphone mobile. Avec One Phone, vous bénéficiez tout aussi bien d’'une
couverture améliorée a l'intérieur des batiments que de tarifs fixes avantageux pour les appels au
bureau. Le téléphone mobile se transforme de fait en fixe sur le lieu de travail, tout en restant un
téléphone mobile en déplacement. Au bureau, One Phone se connecte a Internet par WLAN et
permet I'utilisation de la téléphonie VoIP aux tarifs fixes. Hors de portée du réseau WLAN, le
téléphone bascule sur le réseau mobile Orange. Les clients peuvent conserver leur numéro fixe et
ainsi recevoir ou passer leurs appels a leur place de travail.

Informations complémentaires sur Office VolIP disponibles sur www.orange.ch/business.

Contact médias:
078 787 10 16 — Therese Wenger, therese.wenger@orange.ch

&




